
 
 
 
 
 

 
ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน 

เรื่อง ปรับปรุงช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
___________________________________ 

  ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อนจัดให้มีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ เพื่ออำนวย
ความสะดวกในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที่ตำบลท่าสะท้อน อำนวยความยุติธรรม           
เพื่อลดความเหลื่อมล้ำในสังคม และเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ตลอดจนดำเนินการแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย มาตรฐานการ
ปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก่อประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จึงปรับปรุงช่องการรับเรื ่อง
ร้องเรียน-ร้องทุกข ์ดังนี้ 

  ๑. ร ้องเร ียน-ร ้องทุกข์ด ้วยตนเอง ณ ศูนย ์ร ับเร ื ่องร ้องเร ียน -ร ้องทุกข ์ สำนักปลัด                    
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน 
  ๒. ทางไปรษณีย ์ ถ ึง องค์การบร ิหารส ่วนตำบลท่าสะท้อน เลขที ่  11/1 หมู ่ท ี ่  2                  
ตำบลท่าสะท้อน อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84130 

3. ทางโทรศัพท์/โทรสาร หมายเลข 0 7729 4094 
  4. สายด่วน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบล  โทร. 08 7890 9986 
    ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  โทร. 09 8982 3847 
  5. ตู้รับเรื่องร้องทุกข์ หน้าอาคารสำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน 
        

6. ทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน www.tasaton.go.th  

7. ทางสื่อออนไลน์ https://www.facebook.com/tasaton.city    
      (FACEBOOK : อบต.ท่าสะท้อน อ.พุนพิน)  

ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ร้องเรียน-ร้องทุกข์ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเก็บรักษาไว้เป็นความลับ 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

ประกาศ ณ วันที่ 27 เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 
(นายขัตติยะ นะมะ) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน 
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