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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของรัฐ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี           

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
   การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและ   
เก ิดความยั ่งย ืน จำเป ็นที ่จะต ้องมีการกำหนดแนวทางการดำเน ินการอย่างรอบด้านและครอบคลุม                           
ทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ               
ที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (three-pronged approach) ดังนี้ 

  1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตราย    
ของการทุจริตและค่านิยมท่ีเน้นการพึ่งพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

  2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption 
deterrence) ดำเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจร ิตร ูปแบบต่าง ๆ ซึ ่งรวมถึงการประเมิน ITA                
การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดทำมาตรการ
ป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

  3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตอำนาจและหน้าที่   
ที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   
   สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการ
ไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือการประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้
ขั ้นตอนและกระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของ
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการ
ป้องกันการทุจริต ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็นการอุด
ช่องว่างของการทุจริต รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่
กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือแผนระดับต่าง ๆ ได้กำหนดไว้ อันจะนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และลด
โอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ลดน้อยลง  

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลัก
เพื่อวัดความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและวัด
การดำเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพื่อที่จะกระตุ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มี การ
ตรวจสอบ ทบทวน และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการ
ประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA ที่มุ ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและการดำเนินโครงการ/



กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด 
ขณะที่มีประเด็นการสำรวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนใน
องค์กรเพียง 5% เท่านั้น 

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมาย
แล้ว จะเห็นได้ว่าประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540  พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 
2562  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอื่น ๆ อีกมากมาย อีกท้ังยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่
เข้ามาเติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการ
ทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการ
ปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต และการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่
ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption Perceptions 
Index) ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การ
กำหนดระเบียบการประเมินที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  



ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

 ในการนี ้ เพื ่อให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดให้ทุกหน่วยงานที่
เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน
ขึ้นไป) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อนจึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และนำผลการว ิเคราะห์ด ังกล ่าว                             
มาประกอบการวางแผนพัฒนาการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ฯ ให้บรรลุ
เป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่ได้กำหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน อำเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าสะท้อนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได ้90.83 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีคะแนนลดลง
จากปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่ได้ 94.09 คะแนน อยู่ในระดับ AA หรือ ผ่านดี 

 
 
โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 93.55       
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  96.13       
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  95.70       
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.05        
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.54  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.37  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.00       
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 82.43       



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

 
94.29 

 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 91.67  
 

 
  

 
 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ประเด็นการประเมิน การรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (IIT) มีคะแนนในระดับตัวช้ีวัดดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

87.10 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

93.55 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 94.19 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา       
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

95.48 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.71 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

95.48 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งท่ีเป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.84 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

91.75 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

52.90 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.71 

i12 ในหน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

73.55 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.13 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

96.13 

i15 ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

86.45 

 
 
 
 



ประเด็นการประเมิน EIT (การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก) มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
EIT (ส่วนที่ 1) EIT (ส่วนที่ 2) 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

88.80 92.00 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเท่าเทียมกัน 88.40 91.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถขถึงได้ง่าย 87.20 86.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

86.80 97.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านอย่าง
ชัดเจน 

86.00 97.00 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

84.40 92.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 85.20 89.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

54.00 90.00 

 
ประเด็นการประเมิน OIT (การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ) มีคะแนนในระดับตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
O10 คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 e-Service 0 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนาธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน  วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน ปี พ.ศ. 2567 จากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT), แบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 2 ส่วน จำแนกเป็น ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วย
ตนเอง (EitPublic)  ส่วนที ่ 2 ผู ้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EitSurvey ) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้  
 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

87.10 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

93.55 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
O10 คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

 

เห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าสะท้อน ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายให้ดียิ่งขึ้น ในประเด็นข้อคำถาม 

  -ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการ
ให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกลา่ว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

  ทั้งนี้ การนำเข้าข้อมูลที่เผยแพร่ไว้ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ข้อ o9 ไม่ได้คะแนน 
เนื่องจากองค์ประกอบไม่ครบ ขาด (5) ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะ หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้อง



กัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการ
เปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได ้

ซึ่งเป็นประเด็นที่องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน ต้องแก้ไขรวมให้ความสำคัญและสรา้ง
ความเชื่อมั่น ความพึงพอใจให้ประชาชนผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-service 

 สำหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะมีประเด็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้
  

ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน EitPublic EitSurvey 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา  
88.80 92.00 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเท่าเทียมกัน 88.40 91.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
100.00 100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน EitPublic EitSurvey 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
84.40 92.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 85.20 89.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรือไม ่
54.00 90.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 e-Service 0 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

  
จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน 

ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้ แต่คะแนนในส่วนของ EitPublic ที่ต่ำกว่า EitSurvey 
ผู้ตรวจจึงมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาไดใ้นประเด็นข้อคำถามดังนี้ 
 -ข้อ e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ  



 ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ               
E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงาน              
ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื ่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น       
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ 
 -ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  
 ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
 -ข้อ e8 ประเดน็ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร      
 ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงาน
ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง 
 -ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน   
 ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 ทั้งนี้ ข้อ O13 e-Service ผู้ตรวจให้คำแนะนำหน่วยงาน ควรเพิ่มเติมการแสดงรายละเอียดวิธีการใช้
งานระบบการให้บริการ 
 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

     ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  จะมีประเด็นข้อคำถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร EitPublic EitSurvey 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถขถึงได้ง่าย 87.20 86.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสารที ่ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
86.80 97.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านอย่าง
ชัดเจน 

86.00 97.00 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที่ 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 Q&A 100 

  
จะเห็นได้ว่าในประเด็นการช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน ผ่านเกณฑ์ ๘๕ คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ทั้งนี้ผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาได้ในประเด็นข้อคำถาม  
-ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 

ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู ้ร ับผิดชอบในการสื ่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล             
(อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
 
 
 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

    สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  จะมีประเด็นข้อคำถามที่
เกี่ยว้อง ดังนี้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ข้อ คำถาม คะแนน 
I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที ่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง             

มากน้อยเพียงใด 
52.90 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

98.71 

I12 ในหน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้              
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

73.55 

  
จากประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขององค์การบริหารส่วนตำบล   

ท่าสะท้อนได้คะแนนน้อย ใน 2 ประเดน็ข้อคำถาม ได้แก่ 
 -ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง  
 ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบและควรมีแนวทางในการ
กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิง
จาก i12) 
 -ข้อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
 ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคล ากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

  
 
 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

     สำหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้าง                   
จะมีประเด็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ข้อ คำถาม คะแนน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 94.19 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
95.48 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.71 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

  
 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน ได้คะแนนเป็นที่น่าพึงพอใจ อยู่ในระดับดีมากจึงควรรักษามาตรฐานใน
การปฏิบัติงานไว้ 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  จะมีประเด็น          
ข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ข้อ คำถาม คะแนน 
I7 ผู ้บ ังค ับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส ั ่งให ้เจ ้าหน้าที ่ทำธ ุระส ่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
95.48 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.84 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้งโยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

91.75 



ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรุคคล 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

   
 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อนได้คะแนนเป็นที่น่าพึงพอใจ อยู่ในระดับดีมากจึงควรรักษามาตรฐาน              
ในการปฏิบัติงานไว้ 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

   สำหรับประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน จะมีประเด็น
ข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
96.13 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

96.13 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

86.45 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนาธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี 
100 



ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อส ่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
100 

   
 จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน                
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน ผ่านเกณฑ์ ๘๕ คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ ในบางข้อผู้ตรวจแนะนำอาจพัฒนายกระดับคะแนน ในประเด็นข้อคำถาม   
ดังนี้ 

-ข้อ O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
หลักเกณฑ์ มีการกำหนดว่าจะต้องแสดงการประเมินความเสี่ยงในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ของ

การดำเนินงานหรือปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมีการกำหนดประเด็น 4 ประเด็น คือ (1) การ
อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงาน
บุคคล ซึ่งจะต้องเป็นการดำเนินการประเมินความเสี่ยงในปี พ.ศ. 2567 จาก "การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567" 

 
 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ในการดำเนนิการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  
-มาตรการปรับปรุงขั้นตอน/ระยะเวลา
การให้บริการให้มีความชัดเจน สร้างการ
ร ับร ู ้ แก่บ ุคลากรภายในหน ่วยงาน               
และการประชาสัมพันธ ์ข ั ้นตอนการ
ให้บริการ แก่ประชาชน ณ จุดให้บริการ 
สถานที่ที่เหมาะสม  
 

 
 

สำนักปลัด 

 
- ปรับปรุงและระบุขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ระยะเวลา ให้ม ีความชัดเจน 
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ เผยแพร่
ประชาส ัมพันธ ์ให ้ประชาชน
ทราบ ณ จุดให้บริการ ,ระบุไว้
ในคู ่มือการให้บริการหรือการ
ปฏิบัติงาน หรือจัดทำสื่อ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก เครือข่าย
สังคมออนไลน์ เป็นต้น 
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- จัดให้มีการรับฟังความเห็น
ของประชาชน/สำรวจความพึง
พอใจของประชาชนในการรับ
บริการ เพื ่อนำไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
-  ประช ุ ม /ช ี ้ แ จ งพน ั ก ง าน                
เพื่อสร้างการรับรู้กระบวนงาน
และแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ในการพัฒนางาน
บริการให้ดียิ่งขึ้น 

2. การให้บริการและระบบ E-service 
- กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในการเสนอความเห็น ความ
ต้องการในการจัดการพ้ืนที่ของตนเอง 

 

 
สำนักปลัด 

 
-  เ ป ิ ด โ อกาส /ส ่ ง เ ส ร ิ ม ให้
ประชาชนได ้ม ี ส ่ วนร ่ วม ใน
กระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /
รับฟังความคิดเห็น ต่อโครงการ
ของหน่วยงาน 
-  เ ผยแพร ่ประชาส ั มพ ั น ธ์
ข่าวสารเกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในทุก
ช่องทางทั้ง online และ offline 
ให้ประชาชนรับทราบ 
-ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
และวิธีการให้บริการในระบบ E-
service 
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3 .  ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
-กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่
ประชาส ัมพ ันธ์ข ้อม ูลข ่ าวสารของ
หน่วยงาน 

สำนักปลัด - ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ ่ านช ่ องทางที่ เ ข ้ า ถ ึ ง ง ่ า ย
หลากหลาย เช ่น ส ื ่อ Social 
Media หรือประชาสัมพันธ์ ณ 
จุดให้บริการ/ที่ทำการ  
- ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลที่
ต ้องเผยแพร่ต ่อสาธารณะใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ไตรมาส 1-4 

4. กระบวนการกำก ับด ู แลการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ทุกกอง - กำหนดแนวทางการใช้/ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  

ไตรมาส 1 
 
 



-มาตรการกำกับการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ   

และประชาสัมพันธ์/แจ้งเวียน
แนวดังกล ่าว ให ้บ ุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
- หม ั ่ น ต รวจสอบว ั สด ุ และ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ 
-เสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่เก ี ่ยวกับ
ทร ัพย ์ส ินราชการ(แยกแยะ
ผลประ โ ยชน ์ ส ่ ว นตนและ
ผลประโยชน ์ส ่ วนรวม)  ให้
สอดคล้องกับการเป็นเจ้าหน้าที่
รัฐที่ดีตามมาตรฐานจริยธรรม 
 

 
 
 

ไตรมาส 1-4 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
-กิจกรรมประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่าย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ  
-กิจกรรมประชุมรายงานผล ติดตามผล
และช ี ้ แจงการใช ้ จ ่ ายงบประมาณ               
เพ ื ่ อความโปร ่ ง ใสและเป ็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

กองคลัง 1.จัดประชุมชี ้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
และจัดทำสรุปข้อมูลเกี ่ยวกับ
งบประมาณของหน ่ ว ยงาน 
เผยแพร ่ ให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ ผ่านช่อง
ทางการส ื ่ อสารต ่ าง ๆ เช่น 
ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์  ( Line, 
Facebook) แ ล ะ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 
2 . ช ี ้ แ จ ง ผ ล ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ท ี ่ ป ร ะ ชุ ม
ประจำ เด ือนของ องค ์การ
บริหารส่วนตำบลท่าสะท้อน ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
งบประมาณ 
 

ไตรมาส 1-4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
-ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติ Dos&Don’t 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี

สำนักปลัด  - ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ห น ่ ว ย ง า น จ ะ ด ำ เ น ิ น ก า ร
ฝ ึกอบรมท ี ่ม ีการสอดแทรก
เน ื ้อหาสาระด ้านมาตรฐาน
จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห ร ื อ ป ร ะ ม ว ล

ไตรมาส 2-3 
 
 
 
 



เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม 
 

จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ในหล ักส ูตร  หร ือก ิ จกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
- ประชาส ัมพันธ์แนวปฏิบ ัติ  
Dos&Don’t เ พ ื ่ อ ล ด ค ว า ม
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
แ ล ะ เ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ประพฤต ิตนทางจร ิ ยธ รรม                  
(จากหน่วยงานต้นแบบ) 
 

 
 
 
 

 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
-จัดทำแนวทางการประเมินความเสี่ยง
การทุจร ิตในประเด็นที ่เก ี ่ยวข้องกับ
สินบน 
 
 

สำนักปลัด -จ ัดทำแนวทางการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิด
การให้หรือรับสินบนจากการ
ดำเน ินงานตามภารก ิจของ
ห น ่ ว ย ง า น  แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรใน
หน่วยงานและประชาชนทราบ 
-กำหนดมาตรการและกลไกใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
 -มอบหมายผู้รับผิดชอบกำกับ
ติดตามการดำเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-2 

 
 
 


